
Gemeinsam draußen - unsere fairen Kursregeln
Waldkindergarten Alpen e. V. 

– gültig für buchbare Veranstaltungen (z. B. Eltern-Kind-Waldspielgruppe)

1) Anmeldung & Zahlung - verlässlich & unkompliziert

- Die Anmeldung erfolgt schriftlich (Online-Formular/E-Mail) und ist verbindlich.
- Die Teilnahmegebühr wird auf Grundlage Ihres SEPA-Lastschriftmandats spätestens drei Werktage nach 
  Kursende eingezogen.
- Plätze werden in der Reihenfolge der verbindlichen Anmeldungen vergeben (Warteliste möglich).

2) Wenn Pläne sich ändern - Stornierungen durch Teilnehmende

Zeitpunkt der Absage Regelung Gebühr

bis 48 Std. vor Kursbeginn kostenfreie Stornierung 0 €

< 48 Std. bis 0 Uhr am Kurstag Stornierung mit Bearbeitungsgebühr 25 % der Kursgebühr (mind. 10 €)

am Kurstag / nach Start              gilt als „No-Show“/Spätabsage 100 % der Kursgebühr

Ersatzteilnehmende: Wird der Platz eigenständig an eine passende Ersatzperson übertragen, entfällt die Stornogebühr.
Härtefallregelung nach Absprache, bei Krankheit, die durch ein ärztliches Attest bestätigt ist, erstatten wir die Kursgebühr 
vollständig.

3) Wenn das Wetter tobt... Absage/Änderung durch den Verein
- Mindestteilnehmerzahl vorbehalten. 
- Bei Absage durch den Verein: volle Erstattung oder kostenfreie Umbuchung auf einen Ersatztermin.
- Veranstaltungen finden bei jeder Witterung statt; bei amtlicher Unwetterwarnung wird verschoben –
  Ersatztermin oder Erstattung.

4) Gut vorbereitet in den Wald - Teilnahmevoraussetzungen & Aufsicht
- Eltern-Kind-Formate: Die Aufsichtspflicht verbleibt bei den begleitenden Erwachsenen.
- Erforderlich: Outdoor-geeignete Kleidung/Schuhe, Sonnen-/Insektenschutz, ausreichend Getränke/Snack.
- Allergien, Erkrankungen, besondere Bedürfnisse bitte bei Anmeldung angeben.

5) Sicherheit geht vor - Haftung 
- Teilnahme auf eigene Gefahr
- Sicherheitsanweisungen des Teams sind zu beachten.

6) Eure Daten & Erinnerungen - Datenschutz & Medien
- Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß DSGVO ausschließlich zur Kursdurchführung und Abrechnung.
- Foto-/Videoaufnahmen nur mit vorheriger Einwilligung; Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden.

7) Kurznachrichten aus dem Wald - Kommunikation
- Die laufende Kurskommunikation erfolgt über eine WhatsApp-Gruppe (Termininfos, Treffpunkte, kurzfristige  
  Änderungen).
- Mit der Anmeldung stimmen Teilnehmende der Aufnahme in die Gruppe zu; die Mobilnummer ist für 
  Gruppenmitglieder sichtbar.
- Auf Wunsch ist eine Alternative ohne WhatsApp (E-Mail/SMS) möglich – bitte bei Anmeldung angeben.




